Beszámoló a németországi szakmai gyakorlatról

[bookmark: _GoBack]2019.07.01-től 08-39.-ig egy bajor kisvárosban végeztem el a nyári szakmai gyakorlatomat, Füssenben, az Erasmus+ pályázat keretében. A Gasthof Krone nevű lovagi étteremben dolgoztam felszolgálóként. Elsősorban azért jelentkeztem a pályázatra, hogy minél több szakmai tapasztalatot szerezzek és fejlesszem a nyelvtudásom. Az utat Németországba 2 diáktársammal és kísérővel együtt, vonattal tettük meg, ami hatalmas élmény volt számomra. Rengeteg gyönyörű táj mellett haladtunk el. Este 6 órára érkeztünk meg Füssenbe, majd átvettük a szobáinkat, amelyek az étterem feletti szinteken voltak. A hely és az emberek első benyomásra nagyon szimpatikusak voltak és hamar össze is barátkoztunk a személyzettel. Miután felmentünk a szobánkba és nagyjából kipakoltunk a bőröndjeinkből, elindultunk kicsit felfedezni a várost, amely mindannyiunkat egy perc alatt elvarázsolt. A nagy séta után hazamentünk és izgatottan vártuk a másnapot, vagyis az első munkanapunkat. A munka az elején sok nehézséget okozott, de a végére mindenki belerázódott. Összesen tízen mentünk ki a pályázattal, ebből  heten felszolgáltunk, hárman pedig a konyhán dolgoztak. A munkanap mindig azzal kezdődött, hogy az éttermet, illetve a hozzátartozó teraszhelyiséget előkészítettük a vendégek érkezéséig. Az étterem 12 órakor nyitott, ekkor már általában megérkeztek az első vendégek, akiket fogadni kellett. Ha esetleg valamilyen kérdésük volt, segíteni kellett nekik. Miután a vendég helyet foglalt az étteremben, le kellett helyeznünk az asztalukra az étlapot, amelyből válogathattak. A főállású pincérek felvették a rendelést, az éppen aktuális csapos elkészítette az italaikat, a konyha pedig az ételeiket. Amikor ezek elkészültek, nekünk fel kellett szolgálni  az ételeket és italokat és hozzájuk egészséget és jó étvágyat kívánni, vagyis „Guten Appetit!” és „Zum Wohl!”. Amikor  befejezték az étkezést a vendégek, a tányérjaikat el kellett vinnünk az asztalról. Néha  be kellett segíteni nekem is a pultba.  Amikor az összes vendég távozott az étteremből, amely 22 órakor zárt, le kellett törölni az összes asztalt és padokat, a székeket fel kellett rakni, a villanyokat pedig lekapcsolni. Nagyjából így telt minden napunk, kivéve amikor heti 2 alkalommal szabadnapot kaptunk. Ilyenkor általában elmentünk kirándulni, vásárolni, vagy éppen ott aludtunk valakinél. Ez alatt a 2 hónap alatt nagyon sokat tanultam a munkatársaimtól és a főnökeimtől, akiktől ugyanennyi segítséget és szeretetet is kaptam, amiért nagyon hálás vagyok. Köszönöm szépen ezt a lehetőséget! Biztos vagyok benne hogy még vissza fogok menni. Mindenkinek ajánlom, hogy vegyen részt ebben a programban!                     
                                                                                           Frech Hajnalka 10/3 osztályos tanuló
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